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COMUNICADO DE PRENSA 

AGRIEURO REFUERZA SU LOGÍSTICA CON LA TECNOLOGÍA 

DEMATIC AUTOSTORE 

 

Una inversión de futuro: mejor gestión de las piezas de recambio y eficacia posventa 

con AutoStore. 

 

Spoleto (PG), 12.02.204 - AgriEuro se complace en anunciar un acuerdo con Dematic para el suministro de 

un sistema AutoStore dedicado al almacenamiento de recambios y artículos pequeños. Este sistema se 

implantará en la zona logística de Spoleto, que se construirá en los próximos meses como ampliación de la 

sede actual de la empresa, y se centrará exclusivamente en las actividades posventa. 

La solución AutoStore para AgriEuro cuenta con 32.000 contenedores, que tienen una capacidad total de 

almacenamiento superior a 2000m3 de mercancía. Habrá 12 robots, en la superficie de la red del almacén 

automático, con una actividad de 240 movimientos por hora y 5 puertas de entrada y salida de material 

atendidas por nuestros operarios de almacén. La solución Autostore es del tipo "goods-to-person (GTP)", que 

resuelve el uso de carretillas y ofrece condiciones de trabajo ergonómicas para nuestros operarios de almacén. 

Inicialmente, el sistema se utilizará para gestionar de forma automatizada la amplia gama de piezas de 

recambio, que actualmente cuenta con más de un millón de códigos diferentes. En el futuro, este sistema 

también se utilizará para apoyar las actividades del taller interno de reparación y mantenimiento de 

maquinaria de AgriEuro, de nuevo con el objetivo de mejorar la eficiencia del servicio. 

El sistema AutoStore permitirá a AgriEuro aprovechar al máximo el espacio gracias a un diseño único que 

permite almacenar cajas directamente unas encima de otras y, además, estas pueden contenter varias 

referencias dentro. Asimismo, el sistema aprende con el tiempo de forma automática qué productos tienen una 

mayor rotación, colocando las cajas correspondientes en la parte superior de la red para acelerar el tiempo de 

procesamiento. Es una solución que se adapta perfectamente a las necesidades de AgriEuro. 

La decisión de adoptar el sistema AutoStore para gestionar los procesos de reposición de recambios va más 

allá de la simple necesidad de optimizar la utilización del espacio. Para AgriEuro, representa una inversión 

estratégica que realza el papel del servicio posventa como elemento distintivo de la marca en el mercado. 

" AgriEuro renueva la centralidad de su gestión posventa aumentando su capacidad de almacenamiento para 

más de 1.000.000 de piezas de recambio de 40.000 modelos de máquinas. Se incrementarán tanto los niveles 

de servicio al cliente en términos de precisión y puntualidad en el envío de piezas de recambio, como la 

velocidad de servicio para los mecánicos de nuestro taller interno", afirma Roberto Arduini, Director de 

Logística de AgriEuro. "El crecimiento de AgriEuro es fruto de la intuición de nuestro CEO, Filippo Settimi, 

de innovar cada día, facilitando el intercambio de productos del catálogo con nuestros clientes de toda Europa. 

Hay muchas cosas que se harán con este fin, entre ellas trabajar para hacer que el uso sobre los despieces de 

los productos sea más fácil, para mejorar la experiencia del cliente en el servicio posventa (así como, para 

los AgriEuro Points). Partiremos de las necesidades del cliente para diseñar un estilo de comunicación más 

intuitivo, sencillo y agradable".  
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"La introducción de la solución AutoStore se inscribe en un marco de inversión más amplio, que pronto verá 

la construcción de una nueva zona logística en Spoleto, como ampliación de la sede actual de la empresa, 

que se dedicará exclusivamente a las actividades posventa", comenta Filippo Settimi, CEO de AgriEuro. 

"Creemos firmemente en el crecimiento de nuestro personal y de nuestra organización y estamos seguros de 

que esta experiencia con AutoStore nos dará nuevas perspectivas e inspiración para diseñar nuevos procesos 

que aumenten el valor de la oferta para nuestros clientes". 

 

AgriEuro es líder europeo en comercio online para la venta de maquinaria agrícola y de jardinería; la empresa 

tiene su sede en Spoleto, Umbría, y cerró 2023 con un volumen de ventas de unos 130 millones de euros. 

 

 

 

Para más información 

visite el sitio web: www.agrieuro.es  

 Sitio web corporativo: www.agrieuro.info/es/ 
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